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CADERNO DE ENCARGOS

CONCURSO PUBLICO N.° 02/IQ-DAP/2020

PRESTAGAO DE SERVIGOS DE SEGURANGA E VIGIL_ANCIA NAS INSTALAGOES DO INSTITUTO
PARA A QUALIFICAGAO, IP-RAM

PARTE | - CLAUSULAS GERAIS

Capitulo | — Disposicdes gerais

Clausula 1?
Objeto do procedimento

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia
do procedimento pré contratual por Concurso Publico, que tem por objeto principal a Prestagéo de
Servigos de Seguranga e Vigilancia nas instalagdes do Instituto para a Qualificagdo, IP-RAM, adiante
designado de 1Q, IP-RAM, de acordo com as especificagbes técnicas descritas na Parte |l deste caderno
de encargos.

Clausula 2.°

Publicitacao
O anuncio do concurso publico é publicitado nos termos do n.° 1 do artigo 130° do Cdédigo dos Contrato
Publicos, adiante designado de CCP, no Didrio da Republica.

Clausula 32
Contrato

1 - O contrato é reduzido a escrito, pelo que é composto pelo respetivo clausulado contratual.

2 - Fazem sempre parte integrante do contrato, nos termos do n.° 2 do artigo 96.° do CCP:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelo concorrente,
desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente
para a deciséo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3-Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual séo indicados nesse nimero.

4 -Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n° 2 e o clausulado do contrato,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo
99.° do CCP e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma
legal.

Clausula 4°
Local da prestagao de servigos

Os servicos objeto do contrato, sdo prestados nas instalagdes do 1Q, IP-RAM, nomeadamente na sua
sede, sita a Estrada Comandante Camacho de Freitas, freguesia Santo Anténio, cédigo postal 9020-148
Funchal e na Escola Profissional Dr. Francisco Fernandes (EPFF), sita @ Rua de S&o Martinho, n° 1,
freguesia S&do Martinho, codigo postal 9000-644 Funchal.
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Clausula 52
Prazo da prestacdo de servigos

1. A prestagdo de servigos, objeto do presente contrato, tera inicio no primeiro dia util seguinte ao dia da
publicitagdo do contrato no portal dos contratos publicos (www.base.gov.pt), em conformidade com os
respetivos termos e condigdes definidos no presente caderno de encargos e o disposto na lei.

2. A prestacdo de servigos sera de 36 (trinta e seis) meses, a contar da data de inicio referida no ponto
anterior.

3. O contrato mantém-se em vigor até a conclusdo dos servigos em conformidade com os respetivos
termos e condicbes e o disposto na lei, sem prejuizo das condigdes acessoérias que devem perdurar para
além da cessagao do contrato.

v Clausula 6°
Prego base do procedimento

1. Para efeitos do presente procedimento e nos termos do disposto no n.° 1 do artigo 47.° do CCP, pela
aquisicdo dos servigos objeto deste contrato, o 1Q, IP-RAM pagard o maximo de € 185.000,00 (cento e
oitenta e cinco mil euros), ndo incluindo o imposto sobre o valor acrescentado, para o periodo de 36
meses.

2. O preco base é o prego maximo que a entidade adjudicante se dispde a pagar pelo objeto do contrato,
sendo o preco referido no n° 1, o prego maximo que a entidade adjudicante esta disposta a pagar pela
execucdo de todas as prestagdes que constituem objeto do contrato.

3. Sem embargo do referido na alinea anterior, a entidade adjudicante s6 pagara o que for efetivamente
prestado pelo prestador de servicos.

Capitulo Il - Obrigagdes contratuais

Clausula 72
Obrigagdes principais do prestador de servigos

1 - Sem prejuizo de outras obrigagbes previstas na legislagédo aplicavel, no Caderno de Encargos ou nas
cldusulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o prestador de servicos as seguintes
obrigagdes principais:

a) Obrigagéo de realizar todas as atividades e garantir a execugdo dos servigos de seguranga e
vigildncia humana, de acordo com as melhores praticas da atividade e com as caracteristicas
constantes das especificagdes técnicas descritas na Parte || do presente caderno de encargos,
adiante designadas por “especificagbes técnicas”, do presente caderno de encargos, na proposta
adjudicada e demais documentos contratuais;

b) Efetuar inspegbes regulares ao desempenho dos seus trabalhadores, por contacto direto ou
indireto, a fim de assegurar o correto desempenho dos servigos, e de reportar ao 1Q, IP-RAM todas
as anomalias graves que ocorram;

c) Ter ao seu servigo, pessoal de reconhecida idoneidade moral, aptidao fisica e adequada formagéo;,
d) Assegurar que os funciondrios se apresentam devidamente fardados e identificados;

e) Respeitar toda a legislagdo em vigor e todas as obrigagdes legais, na parte que lhe for aplicavel,
devendo nomeadamente observar as prescri¢cbes legais em matéria laboral, sindicalizagao, salérios
minimos, horarios de trabalho, seguranga, responsabilidade por acidentes de trabalho, e quaisquer
contribuigbes ou impostos a que esta legalmente sujeito;
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fyUtilizar corretamente as instalagbes e equipamentos que lhe forem confiadas, néo Ihes dando uso
diferente do que lhes é devido, respeitando as instrugdes de utilizagdo e/ou funcionamento ou as que
lhe sejam dadas pelo 1Q, IP-RAM, bem como, e em especial as regras de seguranga aplicaveis,
designadamente no que respeita as chaves das instalagdes;

g) Cumprir os horarios através da colocagdo do pessoal afeto ao servigo e a realizagéo de rondas, em
conformidade com os horarios especificados no presente caderno de encargos;

h) Substituir qualquer elemento do seu pessoal, mediante pedido fundamentado ao 1Q, IP-RAM.

2 - O prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios humanos,
materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestagdo dos servigos, bem como ao
estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a perfeita e completa execugao das tarefas a seu
cargo.

Clausula 8°
Precgo contratual

1 - Pela prestacdo dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagbes
constantes do presente caderno de encargos, o 1Q, IP-RAM deve pagar ao prestador de servigos o prego
constante da proposta adjudicada - prego contratual - o qual ndo pode ser superior ao prego base,
acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se aplicavel.

2 - O prego referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
ndo esteja expressamente atribuida ao 1Q, IP-RAM, bem como quaisquer encargos decorrentes da
utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licengas, todas as despesas com o seu pessoal,
nomeadamente saldrios, contribuicbes obrigatérias para a Seguranga Social, seguros de acidentes de
trabalho ou outros que se revelem necessarios e todas as outras despesas sociais obrigatorias, as
despesas de alojamento, alimentagdo e deslocagdo de meios humanos, despesas de aquisigéo,
transporte, armazenamento e manutengdo de meios materiais e produtos.

3 - O adjudicatario obriga-se a executar, pelo preco da sua proposta, todos os servigos que constituem
objeto do presente contrato, especificados na Parte |l do presente caderno de encargos.

Clausula 9°
Condigdes de pagamento

1- A forma e o processo de pagamento sdo aquelas que resultarem da aplicagdo das disposigoes legais
que regulamentam a realizagéo e processamento de despesas na Administragéo Publica.

2- A prestagdo do servigo (que inclui todas as prestagbes de servigos objeto do contrato previsto na
clausula 25.° e seguintes do caderno de encargos), serad faturada mensalmente. O preco mensal
corresponde ao preco contratual para os 36 meses constante na proposta adjudicada, a dividir pelo prazo
contratual de 36 meses.

3- A (s) quantia (s) devida (s) pelo 1Q, IP-RAM, nos termos da clausula anterior, deve (m) ser paga (s) no
prazo de 30 dias apds a recegéo e validagao das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apos
o vencimento da obrigagao respetiva.

4 - Em caso de discordancia por parte do 1Q, IP-RAM, quanto aos valores indicados nas faturas, deve este
comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o prestador de
servigos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder & emissdo de nova fatura
corrigida.

5- Desde que devidamente emitidas e observado o disposto anteriormente, as faturas sédo encaminhadas
para o IQ, IP-RAM, nomeadamente para a Diregéo de Servigos Financeiros e Certificagéo, a fim de serem
pagas através de transferéncia bancaria para o NIB indicado pelo adjudicatario.
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6 - N&o sdo admitidos adiantamentos por conta dos servi¢os a efetuar.
5 - Havendo multas, o correspondente valor sera deduzido na importancia a pagar ao adjudicatario.

Clausula 10?
Patentes, licengas e marcas registadas

1- S&0 da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, no
fornecimento, de marcas registadas, patentes registadas ou licengas.

2 - Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execugéo do contrato,
qualquer dos direitos mencionados no nimero anterior, o adjudicatario indemniza-o de todas as despesas
que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo for.

Clausula 11?
Dever de sigilo

1 - O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagéo, técnica e ndo
técnica, comercial ou outra, relativa ao 1Q, IP-RAM, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em
relagdo com a execugao do contrato.

2 - A informagéo e a documentag&o cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a
execugao do contrato.

3 - Este dever é extensivel aos seus agentes, funcionarios, colaboradores ou terceiros que o
cocontratante envolva na prestagéo de servigos.

4 Estdo, nomeadamente, abrangidos por este dever, todas as comunicagdes de e para o 1Q, IP-RAM,
efetuadas pelos meios disponibilizados através do contrato a celebrar.

5 - O dever de sigilo manter-se-a apés a cessagéo da vigéncia do contrato.

6 - Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagao que fossem comprovadamente
do dominio publico & data da respetiva obtengao pelo prestador de servigos ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras
entidades administrativas competentes.

Clausula 12
Protecao de Dados

1 - Sao considerados dados pessoais designadamente nome, morada, contatos telefénicos e enderegos
eletrénicos, data de nascimento, género, filiagdo, estado civil, naturalidade, nacionalidade, composicéo do
agregado familiar, identificagdo civil, identificagdo e enquadramento fiscal, autorizagéo de residéncia,
passaporte, curriculo profissional, profissdo, habilitagbes académicas, formagdo profissional e ainda
dados biométricos.

2 - No decurso da execugdo do contrato a celebrar, as partes ficam vinculadas ao cumprimento
escrupuloso do regime legal da protegio de dados pessoais, empenhando-se em proceder a todo o
tratamento de dados pessoais que venha a mostrar-se necessario ao desenvolvimento do contrato, no
estrito e rigoroso cumprimento da Lei.

3 - Ao abrigo do disposto no nimero anterior, as partes ficam obrigadas, designadamente a:

a) Tratar e usar os dados pessoais nos termos legalmente permitidos, em especial recolhendo,
registando, organizando, conservando, consultando ou transmitindo os mesmos, apenas e somente
nos casos em que o seu titular tenha dado o consentimento inequivoco e expresso, ou nos
restantes casos legalmente previstos;

b) Tratar os dados de modo compativel com as finalidades para os quais tenham sido recolhidos;
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c) Conservar os dados pessoais durante o periodo necessdrio a prossecucdo das finalidades da
recolha ou do posterior tratamento, garantindo a sua confidencialidade;

d) Implementar as medidas técnicas e organizativas necessdrias para proteger os dados pessoais
contra a destruigdo, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteragéo, a difusdo ou o acesso néo
autorizado, bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos, limitando o
seu tratamento apenas as finalidades autorizadas; adotando todas as medidas adequadas para
assegurar a exatiddo, integridade e confidencialidade dos dados pessoais, bem como todos os
demais direitos que assistem aos titulares dos dados pessoais;

e) Informar imediatamente a outra parte caso exista alguma quebra de seguranga, ou suspeita da
mesma, independentemente de colocar ou ndo em causa a seguranga e integridade dos dados
pessoais, devendo prestar toda a colaboragdo necessaria a qualquer investigagéo que venha a ser
realizada;

f) Garantir o exercicio, pelos titulares dos respetivos dados pessoais, o direito ao acesso, a
retificacdo, ao apagamento, a limitagdo no tratamento, a oposicdo ao tratamento, a retirar o
consentimento e & portabilidade de dados, nos termos previstos na legislagcéo vigente;

g) Assegurar que os respetivos colaboradores ou os prestadores de servicos externos por si
contratados e que venham a ter acesso a dados pessoais no contexto do contrato a celebrar,
cumprem as disposigbes legais aplicdveis em matéria de prote¢cdo de dados pessoais e
confidencialidade, designadamente, ndo cedendo ou divulgando tais dados pessoais a terceiros,
nem deles fazendo uso para quaisquer fins que ndo os estritamente consentidos pelos respetivos
titulares.

4 - No ambito do contrato a celebrar, o contraente publico:

a) Sera o responsavel pelo tratamento dos dados pessoais fornecidos pelo cocontratante;

b) Procedera a recolha, conservagdo e tratamento de dados pessoais do cocontratante, por imposi¢ao
do cumprimento de obrigagbes legais, no ambito do contrato a celebrar, e nos termos da sua
vinculagdo ao presente caderno de encargos (entenda-se consentimento deste);

c) Podera comunicar ou transferir em parte ou na sua totalidade os dados pessoais do cocontratante,
a entidades publicas sempre que tal decorra de obrigacdo legal, ficando para tal expressamente
autorizada pelo cocontratante;

d) Conservara os dados pessoais do cocontratante pelos prazos necessarios para o cumprimento das
obrigacées legais decorrentes da legislagdo nacional ou comunitaria aplicavel.

e) Procedera ao tratamento de dados pessoais cuja finalidade se destina a gestao contabilistica, fiscal
e administrativa, gestdo de faturagéo, gestdo de pagamentos, gestdo de fornecedores e histérico
de relagbes comerciais.

5 - O cocontratante devera:

a) Assegurar o tratamento dos dados pessoais do contraente publico em conformidade com o que
venha a ter acesso no ambito da execugdo do contrato a celebrar, de acordo com as orientagGes
deste e em conformidade com a legislag&o aplicavel;

b) Assegurar, quando aplicavel, que em caso de subcontratagdo, a entidade subcontratada cumpre
com os termos do presente caderno de encargos, do contrato a celebrar e da legislagéo aplicavel
em matéria de prote¢cdo dados pessoais do contraente publico, nos exatos termos em que o
cocontratante se vinculou;

c¢) Colaborar com o contraente publico, nas auditorias ou controlos que este venha a ser sujeito nos
termos da legislagéo nacional ou comunitaria aplicavel.

VELC
s 2
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6 - Em caso de violagdo de dados pessoais, ambas as partes ficam obrigadas a notificar o responsavel
pelo tratamento de dados, bem como comunicar esse facto @ Comisséo Nacional de Prote¢do de Dados,
nos termos e condigdes previstos na lei.

Clausula 132
Documentagao

1 - O adjudicatério entrega, sempre que Ihe for solicitado pela entidade adjudicante, no prazo maximo de
5 dias Uteis, todos os documentos necessarios a boa condugdo do processo e consequente execugéo do
contrato.

2 - A entidade adjudicante pode, para seu uso exclusivo, proceder a reprodugdo de todos os documentos
referidos no nimero anterior.

Clausula 14
Protegdo de mao-de-obra e seguros

1 - O adjudicatério fica responséavel pelo cumprimento de todas as obrigagdes relativas a protegéo e as
condigdes de trabalho do seu pessoal, nos termos da legislagéo aplicavel.

2- O pagamento de salérios ao pessoal que se encontre ao servico do adjudicatario, no @mbito do
contrato celebrado com o I1Q, IP-RAM, bem como outras regularizagbes inerentes aos Contratos de
Trabalho respetivos, serdo sempre da exclusiva responsabilidade do adjudicatario.

3- O adjudicatario responde ainda pelos prejuizos causados a entidade adjudicante ou a terceiros no
exercicio de todas as atividades que integram o objeto do contrato.

4 - O adjudicatario responde ainda pelos prejuizos causados por eventuais subcontratados ou, em geral,
por terceiros contratados para a execugdo das atividades objeto do contrato.

5 - E da responsabilidade do adjudicatario:
a) Arealizacdo de contratos de seguro para o seu pessoal.

b) As apdlices de seguro cobrirdo acidentes de trabalho, doengas profissionais e responsabilidade
civil, mantendo-se atualizadas até ao final do contrato, ou ainda, no caso de resolugdo no decurso
do prazo, até 90 dias ap6s a respetiva comunicagéo.

¢) Todos os encargos referentes aos seguros impostos pelo presente Caderno de Encargos ou
demais seguros impostos legalmente, sdo da inteira responsabilidade do adjudicatario.

d) O adjudicatario fica responsavel pelo pagamento de todos os encargos sociais legalmente fixados.
6 - 0 1Q, IP-RAM pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental do cumprimento das
obrigagbes a que se refere a presente clausula, devendo o adjudicatéario fornecé-la no prazo de 5 dias
Gteis.
Clausula 152
Fiscalizagdo e controlo de execugao do servigo
1 - A fiscalizagdo da execugdo do servigo tem por finalidade:

a) Verificar se o servigo de seguranga e vigilancia esta a ser convenientemente desempenhado, de
acordo com o disposto no presente caderno de encargos e em cumprimento das regras previstas
na legislagao aplicavel;

b) Verificar se o pessoal afeto ao servigo se encontra devidamente fardado e identificado;

¢) Verificar se o nimero de trabalhadores efetivamente ao servigo é o constante do mapa de pessoal.

2 - O prestador de servigos obriga-se a enviar, a pedido do 1Q, IP-RAM, as folhas de ponto dos
trabalhadores em servico nas suas instalagoes.
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Capitulo lll - Penalidades contratuais e resolugao do contrato

Clausula 16
Penalidades contratuais
1 - No caso de incumprimento, ou cumprimento defeituoso do contrato, e por causa imputavel ao
cocontratante, podera ser aplicada, sem prejuizo de maior indemnizagdo a haver, uma penalidade de
acordo com as seguintes alineas:

a) Em caso de nao prestagao, o contratante publico podera, em situacdo de necessidade, recorrer aos
meios que julgar mais adequados para suprir tal falta, ficando o excesso da despesa a cargo do
cocontratante;

b) Sempre que se detete que a prestagdo de servigos esta a ser executada com qualidade diferente
do acordado ou nos casos de cumprimento defeituoso dos servigos que constituem o objeto do
contrato, a prestagdo podera sera suspensa pelo contratante publico,

c) Todos os danos que comprovadamente sejam imputados ao cocontratante, ser-lhe-Go debitados
pelo adjudicante pelo valor apurado;

d) Para efeitos de calculo das presentes penalidades ter-se-do em conta os prazos de durag&o do
incumprimento até a sua cessagdo ou até a rescisdo do contrato.

2 - No caso de incumprimento temporario, o contratante publico poderd, sem prejuizo da exigéncia de
cumprimento do contrato, exigir o pagamento de juros moratérias.

Clausula 172
Forca maior

1 - Nao podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem é havida como incumprimento, a
ndo realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de
forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagéo, alheias
a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data do inicio do presente
procedimento e cujos efeitos nao Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2 - Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas
injuntivas.

3 - N&o constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados do prestador de servigos,
na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

a) Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra
forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servigos de deveres ou 6nus que sobre ele
recaiam;

b) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos de normas legais;

c) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos ndo devidas a
sabotagem;

d) Incéndios ou inundagbes com origem nas instalagdes do prestador de servigos cuja causa,
propagagéo ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas
de seguranca;
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e) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 - A parte que invocar casos de forga maior deve comunicar e justificar tais situagdes a outra parte, bem
como informar o prazo previsivel para restabelecer a situagéo.

5 - A forga maior determina a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obrigagbes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga
maior.

Clausula 182
Resolugao do Contrato

1 - O incumprimento, por uma das partes, dos deveres ou quaisquer obrigagbes resultantes do contrato
confere, nos termos gerais de direito, & outra parte o direito de resolver o contrato.

2 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o 1Q, IP-RAM pode resolver o
contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o prestador de servigos violar de forma grave ou reiterada
qualquer das obrigagdes que lhe incumbem, designadamente, nos seguintes casos:

a) Pelo atraso na prestagdo do servigo superior a 5 dias seguidos ou alternados;

b) Quando, no periodo de 1 ano, se registarem, por cinco vezes, consecutivas ou intercaladas,
atrasos ou n&o cumprimento das especificidades inerentes a execugdo do servigo, previstos no
presente caderno de encargo;

¢) Pratica de atos dolosos ou negligentes de qualquer natureza;

d) Utilizagdo abusiva ou deterioragdo anormal das instalagdes, equipamento e material do 1Q, IP-
RAM;

e) Quebra grave do sigilo ou de isengéo que torne insustentavel a manutengdo da relagéo contratual.

f) Nao cumprimento das obrigagbes assumidas em todo o articulado do presente caderno de
encargos.

3 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, a entidade adjudicante sé pode invocar o incumprimento
se informar o prestador de servigos, por escrito, acerca da ocorréncia das situages passiveis de gerar
incumprimento.

4 - O direito de resolugéo referido no n° 1 da presente clausula exerce-se mediante comunicagéo escrita
enviada a outra parte.

5 - A resolugdo do contrato confere o direito a interpor qualquer agéo por parte do 1Q, IP-RAM, com vista
a justa indemnizag&o por perdas e danos eventualmente sofridos.

6 - A falsidade das declaragdes e/ou dos documentos apresentados, sujeita os responsaveis as sangbes
cominadas para os crimes respetivos e o concorrente serd excluido do concurso ou, se o servigo lhe
houver sido adjudicado, ficara a adjudicagdo sem efeito.

Clausula 192
Resolugéo pelo contraente publico

1 - 0 1Q, IP-RAM reserva-se o direito de resolver o contrato, por alteragdo anormal e imprevisivel das
circunstancias, designadamente em virtude de alteragbes que ocorram na sua estrutura orgénica, sem
direito a indemnizagao por parte do adjudicatario.

2 - O direito de resolugédo referido no n° 1 da presente clausula, exerce-se mediante comunicagdo escrita
enviada ao adjudicatario, com a antecedéncia minima de 30 dias relativamente & data de producgéo de
efeitos da resolugdo do contrato.

Fleq
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Capitulo IV — Resolugéo de litigios

Clausula 20°
Foro competente

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
Administrativo e Fiscal do Funchal, com expressa renlncia a qualquer outro.

Capitulo V — Disposig¢odes finais

Clausula 21®
Subcontratacao e cessao da posigdo contratual
1 - A subcontratagdo pelo adjudicatario e a cessdo da posicdo contratual por qualquer das partes
depende da autorizagéo da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Pablicos.
2- Para efeitos de cessdo da posigdo contratual, deve ser apresentada pelo cessionario toda a
documentagio exigida ao adjudicatario no presente procedimento.

3- A entidade adjudicante deve apreciar, designadamente, se o cessionario ndo se encontra em nenhuma
das situagbes previstas no artigo 55.° do Cédigo dos Contratos Pablicos.

Clausula 22*
Comunicagoes e notificagcbes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagées e comunicagdes entre as
partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, para o
domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteragéo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra
parte.

Clausula 23.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 24°
Legislacao aplicavel
1 - Em tudo o que o presente caderno de encargos for omisso observar-se-a o disposto no Cadigo dos
Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na sua atual redagéo,
adaptado & RAM pelo Decreto Legislativo Regional n.° 34/2008/M, de 14 de agosto, na sua atual redagéo
e demais legislagao aplicavel.

2 - O prestador de servigos sujeitar-se-3, na execugdo dos servigos contratados, a legislagéo e demais
regulamentag&o regional, nacional e comunitaria em vigor.
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PARTE Il - ESPECIFICAGOES TECNICAS

O presente procedimento compreende a Prestacdo de Servigos de Seguranca e Vigilancia nas
instalagdes do Instituto para a Qualificagéo, IP-RAM, nos seguintes termos e condigbes:

Clausula 252
Especificagao dos servigos

O objeto do presente contrato de seguranga e vigilancia nas instalagoes do IQ, IP-RAM consiste em:

1) Servigo de vigilancia humana, de segunda a sexta-feira, de acordo com as especificagbes técnicas
previstas no presente caderno de encargos, nas seguintes localizagoes e respetivos horarios,

i) 1Q, IP-RAM - Sede: das 14h00m as 22h00m;

i) 1Q, IP-RAM - Escola Profissional Dr. Francisco Fernandes (EPFF): das 07h30m as 24h00m.
2) Servigo de realizagdo de Rondas as instalagbes, por um Vigilante:

iy Duas Rondas noturnas durante todas as noites do ano;
i) Uma Ronda diurna aos sabados, domingos e feriados.

3) Servico de assisténcia técnica e ligacdo do Sistema de Detecéo de Intruséo (SDI) e incéndio, que
se encontram ja instalados nos diversos servigos que integram o {Q, IP-RAM, nomeadamente na
sede e na EPFF, a Central de Controlo de Alarme.

Clausula 26*
Especificagbes técnicas do servigo de vigilancia humana

A execugao dos servigos de seguranga e vigilancia humana nas instalagées do 1Q, IP-RAM consiste em:
a) Controlar a entrada, saida e presenga de pessoas, viaturas e mercadorias nas instalagbes sob
vigilancia;
b) Proceder ao registo de pessoas e viaturas que tenham acesso as instalagdes conforme os
procedimentos em vigor e/ou aprovados pelo 1Q, IP-RAM;

¢) Proteger as instalagdes e bens patrimoniais e ndo patrimoniais existentes nas mesmas, através de
adequada seguranga e vigilancia;

d) Prevenir a entrada de armas, substancias, engenhos e objetos de uso e porte legalmente proibidos;

e) Vigiar as instalagdes de forma a prevenir a ocorréncia de conflitos ou outros incidentes capazes de
impedirem o normal funcionamento das instalag¢des;

f) Desencadear as agbes preliminares de correcdo de anomalias, de acordo com as instrugbes em
vigor, nomeadamente de prevengdo de furtos, incéndios, inundagdes, explosdes, solicitando a
intervengéo dos meios de apoio adequados;

g) Proceder aos cortes de energia elétrica e gas, conforme as instrugbes em vigor e/ou plano de
emergéncia;

h) Intervir e/ou solicitar a intervengdo das autoridades em situagées de emergéncia e sempre que tal
se mostre necessario ou conveniente;

i) Colaborar na evacuagédo dos edificios se e quando se tornar necessario, mantendo o contacto com
os servicos de emergéncia;

RVEICq
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j) Controlar e responsabilizar-se pelas chaves das portas de acesso aos edificios, bem como de
todas as chaves que forem entregues ao pessoal do adjudicatério;

k) Verificar a seguranga efetiva das instalagdes, assegurada através de ronda feita nas mesmas, no
inicio e no final do respetivo horario;

I) Assegurar a realizagdo das rondas diurnas e noturnas conforme previsto neste caderno de
encargos;

m) Assegurar, no servigco de vigilancia humana, rondas mais frequentes nos espagos internos e
externos, na EPFF.

n) Enviar, diariamente por email, ao 1Q, IP-RAM os registos eletronicos, do servico de rondas
efetuadas nos pontos inamoviveis nas diferentes zonas do 1Q, IP-RAM, sendo a sua previsdo no
maximo de 10 (dez) na sede e de 20 (vinte) na EPFF.

o) Atender e encaminhar as chamadas quando, na central telefénica, ndo se encontram os
trabalhadores a ela afetos;

p) Informar o responsavel pelas instalagbes de quaisquer situagdes anémalas que ocorram, através
da elaboragéo, de imediato, do relatério de incidentes, com a descri¢éo tdo pormenorizada quanto
possivel das razbes que permitiram que o mesmo acontecesse;

q) Elaborar e entregar os registos diarios de rotina, de acordo com a periodicidade definida pelo IQ,
IP-RAM;

r) Realizar o encerramento das instalagdes e verificar se estas ficaram devidamente fechadas e a
respetiva iluminacgéo desligada e proceder aos demais reconhecimentos conforme definido pelo 1Q,
IP-RAM;

s) Cumprir e fazer cumprir os regulamentos e outros normativos/instrugées em vigor referentes as
instalacdes;

t) Realizar as normas técnicas de servico para o seu pessoal, submetendo-as previamente a
aprovagéo do 1Q, IP-RAM.

Clausula 272
Assisténcia Técnica e Ligagao do SDI a Central de Controlo de Alarme

1 - 0 1Q, IP-RAM dispde de equipamentos que compdem o Sistema de Dete¢do de Intrusdo (SDI) ja
instatado, composto por 8 (oito) zonas na sede e 1 (uma) na EPFF, os quais s&o propriedade do IQ, IP-
RAM.

2 - Caso os equipamentos que compbem o SDI, que se encontra ja instalado no IQ, IP-RAM, ndo sejam
compativeis e/ou ndo permitam a ligagdo a Central de Controlo de Alarme do adjudicatério, este é
obrigado a disponibilizar os meios necessarios por forma a garantir esta ligagdo, atraves,
designadamente, da substituigdo do/s equipamento/s do SDI, sem qualquer encargo para o 1Q, IP-RAM.

3 - Passa a ser igualmente propriedade do 1Q, IP-RAM todo/s o/s equipamento/s que o adjudicatario
tenha de disponibilizar para garantir a ligagdo do SDI da IQ, IP-RAM a Central de Controlo de Alarme do
adjudicatario.

4 - O SDI sempre que ativo tem de ser monitorizado pela Central de Controlo de Alarme do adjudicatario.

5 - Em caso de acionamento do SDI a Central de Controlo de Alarme do adjudicatario valida a informagéo
e toma as medidas necessarias, designadamente o envio de Piquete as instala¢oes do 1Q, IP-RAM.

6 - As comunicagbes via telefone, efetuadas pelo adjudicatario, derivadas do acionamento dos alarmes
afetos ao 1Q, IP-RAM, n&o deverao ter qualquer tipo de custo para o IQ, IP-RAM.
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Clausula 282
Pessoal diario para execugao dos servigos

1- Os servigos de seguranga e vigilancia sdo prestados por pessoal devidamente preparado, fardado,
identificado com o respetivo cartdo aposto de forma visivel e em condigdes impecaveis de apresentagéo.

2- Quando se verifique a necessidade de substituigdo de pessoal, a mesma deve ser comunicada ao |Q,
IP-RAM, ficando o adjudicatario obrigado a proceder a integragdo e formagao do substituto, por pessoal
que seja conhecedor dos servigos prestados no 1Q, IP-RAM, por um periodo n&o inferior a dois dias.

3- 0 1Q, IP-RAM pode exigir ao adjudicatario a substituicdo do pessoal, quando verifique que 0 mesmo
ndo se adequa a exigéncia das tarefas e atividades mencionadas neste Caderno de Encargos, ou ndo se
apresente nas condi¢des previstas no ponto 1 desta Clausula

Clausula 292
Meios de vigilancia eletronica, de detegdo de armas e outros objetos

1 - Para a boa execugdo das tarefas referidas no artigo anterior e desde que previamente autorizados
pelo IQ, IP-RAM, o adjudicatario pode utilizar equipamentos eletrénicos de vigilancia e controlo.

2 - A eventual utilizacdo de outros equipamentos eletronicos de vigiléncia e controlo, além dos previstos
neste caderno de encargos, ndo dispensa a presenga fisica dos vigilantes (tal como definida no presente
caderno de encargos) sendo as despesas inerentes aos mesmos da responsabilidade do prestador de
servigos, bem como o cumprimento da legislagdo aplicavel, designadamente no que respeita a obtengéo
das necessarias autorizagbes a conceder pelas entidades competentes.

Clausula 30°
Visita as instalagoes
Os concorrentes podem, antes da entrega das propostas, efetuar uma visita ao 1Q, IP-RAM, tomar

conhecimento direto das instalagbes e dos equipamentos, sob pena de ndo serem aceites eventuais
reclamacgdes de deficiéncias ou dificuldades de execugio do contrato.
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